
Правила записи на первичный приём/консультацию/обследование. 

 

 Первичная медико-санитарная помощь может предоставляться в плановой и 

неотложной формах. 

 Организация оказания первичной медико-санитарной помощи гражданам в целях 

приближения к их  месту работы  осуществляется по участковому принципу, 

предусматривающему формирование групп обслуживаемого контингента  по признаку 

работы.  

Первичная медико-санитарная помощь включает в себя: 

первичную доврачебную медико-санитарную помощь, которая оказывается 

фельдшерами, акушерами, другими медицинскими работниками со средним медицинским 

образованием; 

первичную врачебную медико-санитарную помощь, которая оказывается врачами-

терапевтами,  

первичную специализированную медико-санитарную помощь, которая оказывается 

врачами-специалистами разного профиля по направлению медицинских работников, 

оказывающих первичную доврачебную и первичную врачебную медико-санитарную 

помощь, а также при самостоятельном обращении пациента в медицинскую организацию 

с учетом порядков оказания медицинской помощи; 

 первичная медико-санитарная помощь оказывается в соответствии с 

установленными порядками оказания отдельных видов медицинской помощи; 

 первичная медико-санитарная помощь в плановой форме предоставляется при 

предъявлении полиса обязательного медицинского страхования (далее - полис ОМС) и 

(или) паспорта гражданина Российской Федерации или документа, его заменяющего; 

 неотложная медицинская помощь оказывается независимо от прикрепления 

пациента; 

 Прием плановых больных врачом может осуществляться как по предварительной 

записи (самозаписи), так и по талону на прием, полученному в день обращения; 

 Объем диагностических и лечебных мероприятий, необходимость в консультациях 

врачей-специалистов для конкретного пациента определяются лечащим врачом. Время 

ожидания приема лечащего врача в поликлинике не должно превышать одного часа, 

кроме состояний, требующих оказания неотложной помощи; 

 Время, отведенное на прием пациента в поликлинике, определяется исходя из 

врачебной нагрузки по конкретной специальности, утвержденной главным врачом 

медицинской организации; 

 Первичная специализированная медико-санитарная помощь  предоставляется по 

направлению лечащего врача или другого врача-специалиста медицинской организации, к 

которой пациент прикреплен для оказания первичной медико-санитарной помощи по 

территориально-участковому принципу, с обязательным указанием цели консультации и 



при наличии результатов предварительного обследования. Период ожидания 

консультативного приема не должен превышать 14 календарных дней со дня обращения 

пациента в медицинскую организацию. 

 Лабораторно-диагностические методы исследования гражданам предоставляются по 

направлению лечащего врача или врача-специалиста при наличии медицинских показаний 

и в соответствии со стандартами медицинской помощи; 

 В случаях, когда потребность в лабораторно-диагностических методах исследования 

превышает нормативную нагрузку диагностической службы, медицинская помощь 

оказывается в порядке очередности с обязательным ведением листов ожидания. Данный 

порядок не распространяется на экстренные и неотложные состояния; 

 При наличии медицинских показаний для проведения консультации специалиста и 

(или) лабораторно-диагностического исследования, отсутствующих в медицинской 

организации, пациент должен быть направлен в другую медицинскую организацию, где 

эти медицинские услуги предоставляются бесплатно; 

 Маршрутизация пациентов для оказания первичной специализированной медико-

санитарной помощи осуществляется в соответствии со следующими Приказами 

Министерства здравоохранения Свердловской области: 

от 30.12.2015 N 2425-п "О совершенствовании работы многосрезовых компьютерных 

и магнитно-резонансных томографов в Свердловской области"; 

от 07.07.2017 N 1174-п "Об организации оказания медицинской помощи взрослому 

населению при стоматологических заболеваниях на территории Свердловской области"; 

от 29.09.2017 N 1654-п "Об организации медицинской помощи пациентам со 

стоматологическими заболеваниями под общим обезболиванием на территории 

Свердловской области"; 

от 28.08.2019 N 1664-п "О совершенствовании организации оказания 

консультативно-диагностической медицинской помощи взрослому населению 

Свердловской области в части направления пациентов на консультативные приемы, в том 

числе телемедицинские консультации, проведения диспансерного наблюдения и 

маршрутизации по профилактике заболевания"; 

от 30.12.2020 N 2498-п "О совершенствовании работы женских консультаций на 

территории Свердловской области на основе внедрения организационных "бережливых" 

технологий"; 

 

Составлены на основании:  Постановления  Правительства Свердловской области 

от 27 декабря 2022 г. N 975-ПП 

О ТЕРРИТОРИАЛЬНОЙ ПРОГРАММЕ ГОСУДАРСТВЕННЫХ ГАРАНТИЙ 

БЕСПЛАТНОГО ОКАЗАНИЯ ГРАЖДАНАМ 

МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ В СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

НА 2023 ГОД И НА ПЛАНОВЫЙ ПЕРИОД 2024 И 2025 ГОДОВ 
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