
Условия предоставления медицинской помощи и сроки ожидания.  
 

 

Медицинская помощь Сроки ожидания 

Очередность на прием к врачам основных 
специальностей (терапевту) 

Не более 24 часов с 
момента обращения 

Очередность на прием к врачам-специалистам Не более 14 календарных 
дней с момента обращения 

Больные с острыми состояниями, нуждающиеся в 
неотложной помощи (травма, острая боль, высокая 

температура и др.) 

Вне очереди, независимо от 
прикрепления пациента 

Ожидание не более 2 часов 

Время ожидания приема лечащего врача в 
поликлинике 

Не более одного часа 

Период ожидания консультативно-диагностической 
помощи по направлению лечащего врача или 

другого врача-специалиста медицинской 
организации, к которой пациент прикреплен  

Не более 14 календарных 
дней. Очередность на 

диагностические 
исследования по 

направлению врача 

- основные лабораторные исследования, 
УЗИ, функциональная диагностика, 
рентгенографические исследования 

Не более 14 календарных 
дней с момента обращения 

Допускается очередность на госпитализацию в 
дневные стационары 

До 30 дней 


